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Vorwort

DIN CERTCO wurde 1972 vom DIN Deutsches Institut fir Normung e. V. gegrindet, gehort
heute zur TUV Rheinland Gruppe und ist die Zertifizierungsstelle fiir die Ausstellung der DIN-
Zeichen und weiterer Zertifizierungszeichen fur Produkte, Personen, Dienstleistungen sowie
Unternehmen auf der Basis von DIN-Normen und &hnlichen Spezifikationen. Aufgrund ihrer
Unabhangigkeit, Neutralitat, Kompetenz und langjahrigen Erfahrung genief3t DIN CERTCO
im In- und Ausland hohes Ansehen.

Um die Funktionalitdt des Systems und unsere Kompetenz als Zertifizierungsstelle nachzu-
weisen, haben wir uns sowohl im freiwilligen als auch im gesetzlich geregelten Bereich von
unabhangigen inlandischen und auslandischen Stellen akkreditieren, zertifizieren bzw. aner-
kennen lassen. Unsere Akkreditierungen.

Das Zertifizierungsprogramm basiert auf der VDA-Empfehlung.

Die VDA-Empfehlungen sind Empfehlungen, die jedermann frei zur Anwendung stehen. Wer
sie anwendet, hat fir die richtige Anwendung im konkreten Fall Sorge zu tragen. Sie bertck-
sichtigen den zum Zeitpunkt der jeweiligen Ausgabe herrschenden Stand der Technik. Durch
das Anwenden der VDA-Empfehlungen entzieht sich niemand der Verantwortung fir sein
eigenes Handeln. Jeder handelt insoweit auf eigene Gefahr. Eine Haftung des VDA und der-
jenigen, die an den VDA-Empfehlungen beteiligt sind, ist ausgeschlossen. Jeder wird gebe-
ten, wenn er bei der Anwendung der VDA-Empfehlungen auf Unrichtigkeiten oder die M6g-
lichkeit einer unrichtigen Auslegung stof3t, dies dem VDA umgehend mitzuteilen, damit etwa-
ige Mangel beseitigt werden kdnnen.

Dieses Zertifizierungsprogramm bildet neben den Allgemeinen Geschéftsbedingungen von
DIN CERTCO die Grundlage fiir Hersteller und Erst-Inverkehrbringer von KLT-Systemen,
ihre Produkte entsprechend den Vorgaben der VDA-Empfehlung zu kennzeichnen. Sie do-
kumentieren damit, dass ihre Produkte alle Anforderungen der VDA-Empfehlung erflllen.

Zum Erhalt der aktuellen VDA-Zeichnungen wenden Sie sich bitte an DIN CERTCO bzw. an
den VDA Verband der Automobilindustrie unter logistik@vda.de

Alle Zertifikatinhaber kdnnen tagesaktuell tber die Datenbank auf der Homepage von
DIN CERTCO <www.dincertco.de> abgerufen werden.

Beginn der Gultigkeit

Dieses Zertifizierungsprogramm gilt ab dem 2018-06-01.

Anderungen

Keine (Ersterstellung)
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1 Anwendungsbereich

Dieses Zertifizierungsprogramm gilt fir KLT-Systeme in der Automobilindustrie entsprechend
den Vorgaben der VDA-Empfehlung des VDA Verband der Automobilindustrie. Dieses Zerti-
fizierungsprogramm enthalt in Verbindung mit den unten genannten Prifgrundlagen alle An-
forderungen zur Identifikation und Kennzeichnung entsprechenden Vorgaben im Abschnitt
2.3 der VDA-Empfehlung 4500 Teil 1 und VDA-Empfehlung 4504 Teil 1.

Das vorliegende Zertifizierungsprogramm legt Anforderungen an das Produkt selbst sowie
an dessen Prifung, Uberwachung und Zertifizierung fest.

2 Prif- und Zertifizierungsgrundlagen

Die Grundlagen fir die Prifung und Zertifizierung bilden die nachstehend aufgefiihrten Do-
kumente. Bei datierten Verweisen gilt nur die in Bezug genommene Fassung. Bei undatier-
ten Verweisen gilt die jeweils aktuelle Ausgabe des in Bezug genommenen Dokuments ein-
schlieRlich aller Anderungen.

— VDA KLT-Zeichnung

— VDA-Empfehlung 4500 Teil 1 und 2 inkl. Anlagen

— VDA-Empfehlung 4504 Teil 1 und 2 inkl. Anlagen

— VDA-Schadenskatalog fiir beschadigte VDA KLT

— dieses Zertifizierungsprogramm

— die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von DIN CERTCO
— die dazugehorige Gebuhrenordnung von DIN CERTCO

3 Produktanforderungen
Die VDA-Empfehlungen 4500 und 4504 legen u.a. Anforderungen an folgende Punkte fest:

— Systemaufbau und Kurzbezeichnungen

— Material

— Farbe

— Nennmale

— Volumen

— Gewicht

— Fullgewicht

— Auflast

— Kennzeichnung und Identifikation

— Modularer Aufbau

— Handhabung und Ladeeinheitssicherung

— Gebrauch und Instandhaltung

— Brandschutz

— Informationsibermittlung an den VDA bzgl. Jahresmeldung Produktionszahlen
— Produktionsbegleitende Qualitatssicherung
— Technische Prifungen

3.1 Produktionsbegleitende interne Qualitatssicherung

Entsprechend Abschnitt 4 der VDA-Empfehlung 4500 Teil 2 ,VDA Zulassungs-, Zertifizie-
rungs- und Gutelberwachungsverfahren“ und VDA-Empfehlung 4504 Teil 2 ,Technische
Empfehlung“ gelten folgende Anforderungen an die produktionsbegleitende interne Quali-
tatssicherung im Rahmen Eigentberwachung nach Abschnitt 4.1 der VDA-Empfehlung:
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Tabelle 1 Produktionsbegleitende interne Qualitatssicherung

Qualitatsmerkmal Zu finden im Dokument
Durchbiegung der Seitenwande VDA KLT-Zeichnung
Lange oben aul’en VDA KLT-Zeichnung
Breite oben aul3en VDA KLT-Zeichnung
Gesamthohe VDA KLT-Zeichnung
Lange am Bodenrahmen auf3en VDA KLT-Zeichnung
Breite am Bodenrahmen auf3en VDA KLT-Zeichnung
Lange innen VDA KLT-Zeichnung
Breite innen VDA KLT-Zeichnung
Male Kartentasche VDA KLT-Zeichnung
Wodlbung im Boden VDA 4500 / VDA 4504
Gewicht VDA 4500 / VDA 4504
Artikelbezeichnung VDA 4500 / VDA 4504
Materialangabe VDA 4500 / VDA 4504
VDA-Zulassungsnummer Werkzeugzulassung vom VDA
Herstellungsdatum VDA 4500 / VDA 4504

Die Haufigkeit der Prifungen je Produktionslos wird, wenn nicht naher vorgegeben, durch
die Hersteller geregelt. Eine durchgéngige Einhaltung der Vorgaben ist dabei sicherzustellen.

3.1.1 Neuware

Zusétzlich zu den Qualitatsmerkmalen in der obigen Tabelle 1 ist die Einhaltung der vor-
gegebenen Bruchlast zu gewahrleisten, da diese sicherheitsrelevant ist. Dazu hat die
Prifung der Bruchlast (Stauchdruckprifung) je Produktionslos und mindestens einmal
pro Quartal zu erfolgen. Voraussetzung ist jedoch eine gleichbleibende Materialtype —
andernfalls ist eine erneute Priufung erforderlich.

3.1.2 Recyclingrohstoffe VDA 4500

Recyclingrohstoffe mit durch den Rohstofflieferanten garantierten mechanischen Kenn-
werten sind bezuglich sdmtlicher Prifungen wie Neuware zu behandeln. Andere Recyc-
lingrohstoffe sind zugelassen, wenn diese vor dem Recycling ebenfalls in Spritzgussarti-
kel verarbeitet waren. Sie miussen aus einer definierten Quelle stammen, z. B. C-KLT
bzw. benannte Behélterpools und durchgehend dem Grundmaterial des VDA KLT
(PP-Copolymer) entsprechen. Stauchdruckprifungen nach VDA 4500 sind je Produkti-
onslos, bei Materialtypenwechsel und wenigstens einmal pro Woche durchzufuhren.
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3.1.3 Recyclingrohstoffe VDA 4504

Recyclingrohstoffe dirfen bei zur Herstellung von VDA KLT-Systemelementen (ESD)
nicht verwendet werden.

3.2 Prifungen im Rahmen der VDA-Zulassung und Zertifizierung
3.2.1 Prufbedingungen

Die nachfolgenden Qualitatsprifungen werden mit neuen VDA KLT-Systemelementen
durchgefihrt, welche zudem mindestens 72 Stunden alt sind und bis zur Prifung bei
Raumtemperatur gelagert wurden.

Die Mal3toleranzen gemalf3 der Prifmafzeichnung (siehe Anlage 2.1) missen eingehal-
ten werden.

3.2.2 Prufungen

Im Rahmen der Zertifizierung sind folgende Prufungen durch ein von DIN CERTCO aner-
kanntes Priflaboratorium durchzufiihren und die Ubereinstimmung mit den Anforderungen
der VDA-Empfehlung 4500 / 4504 nachzuweisen:

— Priufung des auf3eren Erscheinungsbildes

— Prufung der Farbe (VDA 4500)

— Priufung des Oberflachenwiderstands (VDA 4504)
— Priufung der Mal3e

— Prufung der Kennzeichnung und Identifikation

— Gewichtskontrolle

3.2.3 Anwendungsbezogene Prifungen

Die anwendungsbezogenen Prifungen stellen den Praxisfall dar. Das Ziel dieser Pri-
fungen besteht darin, reproduzierbare und schnelle Ergebnisse von Qualitatstests zu
erhalten. Diese Prifungen sind nach VDA-Empfehlung 4500 / 4504 durchzufiihren:

— Fallprtfung

— Stauchdruckprifung

— Prifung der Bodendurchbiegung

4 Prafung

4.1 Allgemeines

Fur die Durchfihrung der erforderlichen Prifungen als Grundlage fur die Bewertung und

Zertifizierung der Produkte bedient sich DIN CERTCO der von ihr anerkannten Pruflaborato-
rien.
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4.2 Prifungsarten
4.2.1  Erstprifung

Die Erstprifung ist eine Typprifung (Bauartprifung, Baumusterprifung), die der Feststellung
dient, ob das Produkt den Anforderungen nach Abschnitt 3 dieses Zertifizierungsprogramms
entspricht.

Sofern mehrere Standorte einer Firma durch ein gemeinsames Managementsystem erfasst
werden, kann durch DIN CERTCO in Absprache mit dem verantwortlichen Auditor ein Stich-
probenplan erstellt werden. Voraussetzung hierfur ist die Verwendung eines einheitlichen
Managementsystems sowie die Existenz einer rechtlichen oder vertraglichen Beziehung zwi-
schen den Herstellern, welche einer zentralen Einrichtung die Durchfiihrung von Korrektur-
mafinahmen ermdglicht. Der Stichprobenumfang ermittelt sich unter diesen Bedingungen als

\/ﬁ, mit n als Anzahl der Hersteller, ggf. Standorte mit gemeinsamem Managementsystem,
gerundet auf die obere ganze Zahl. Ausnahme von der Regel ist die Uberwachung der OEM-
Hersteller, die ausschlie3lich Uber eigene Werkzeuge verfiigen und der Produktionsort
dadurch variieren kann. In dem Fall ist ein Vor-Ort-Audit bei jedem Umzug des Werkzeugs
erforderlich.

Die Durchfiihrung des Audits erfolgt entsprechend den Vorgaben in Abschnitt 6.

4.2.2 Uberwachungsprifung

Im Rahmen des Vor-Ort-Audits wird tUberprft, ob die produktionsbegleitende Qualitatssiche-
rung entsprechend Abschnitt 3.1 des Zertifizierungsprogramms weiterhin durchgefihrt und
die Ubereinstimmung mit den Produktanforderungen aufrechterhalten wird.

Die Uberwachqngsprijfung wird nach 3 Jahren nach dem Ausstellen des Zertifikates durch-
gefuhrt. Die Uberwachungsprifung erfolgt in Form von Vor-Ort-Audits an einer von
DIN CERTCO ggf. in Absprache mit dem Auditor festzulegenden Stichprobe.

Der Stichprobenumfang ermittelt sich unter diesen Bedingungen als Jn , mit n als Anzahl der
Fertigungsstatten, ggf. Standorte mit gemeinsamem Managementsystem, gerundet auf die
obere ganze Zahl. Ausnahme von der Regel ist die Uberwachung der OEM-Hersteller, die
ausschlieBlich tber eigene Werkzeuge verfligen und der Produktionsort dadurch variieren
kann. In dem Fall ist ein Vor-Ort-Audit bei jedem Umzug des Werkzeugs erforderlich.

Die Durchfiihrung des Audits erfolgt entsprechend den Vorgaben in Abschnitt 6.

4.2.3 Erganzungsprufung

Eine Erganzungsprifung findet statt, wenn Ergéanzungen, Erweiterungen oder Anderungen
(siehe Abschnitt 5.9) am zertifizierten Produkt vorgenommen wurden, die Einfluss auf die
Konformitat mit den zugrundeliegenden Anforderungen haben.

Art und Umfang der Ergénzungsprifung werden im Einzelfall von DIN CERTCO in Abstim-
mung mit dem VDA und dem Pruflaboratorium festgelegt.
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4.2.4  Sonderprifung
Eine Sonderpriifung findet statt bei:

— festgestellten Mangeiln

— Wechsel des Produktionsstandortes

— nach Ruhen der Produktion Gber einen Zeitraum von mehr als 6 Monaten

— auf zu begriindende Veranlassung von DIN CERTCO

— auf schriftlichen Antrag Dritter, wenn flr diese ein besonderes Interesse an der Aufrecht-
erhaltung eines ordnungsgemaflen Marktgeschehens in wettbewerblicher oder qualitati-
ver Art vorliegt

Art und Umfang einer Sonderprifung werden dem Zweck entsprechend in jedem Einzelfall
von DIN CERTCO in Abstimmung mit dem VDA und dem Pruflaboratorium festgelegt.

Werden bei einer Sonderpriifung Méangel festgestellt, oder handelt es sich um eine Sonder-
prufung auf Grund des Ruhens der Produktion, hat der Zertifikatinhaber die Kosten des Son-
derprufungsverfahrens zu tragen.

Werden bei Sonderprifungen auf Antrag Dritter keine Mangel festgestellt, gehen die Kosten
zu Lasten der antragstellenden, dritten Stelle.

DarlUber hinaus gelten Festlegungen im Abschnitt 4.2 der VDA-Empfehlung 4500 Teil 2 und
VDA-Empfehlung 4504 Teil 2.

4.3 Probenahme

Die Proben fiir die Erstmusterprifung und ggf. fir die Wiederholungsprifung werden in der
Regel vom Hersteller bei dem mit der Prifung beauftragten Priflaboratorium angeliefert. Die
Kosten hierfir tragt der Hersteller.

Die Anzahl der Proben fir die Produktprifung wird zwischen DIN CERTCO und dem Prfla-
boratorium abgestimmt, soweit sie nicht in den gultigen Prifgrundlagen geregelt ist.

4.4 Prifungsdurchfiihrung

Die Prufungsdurchfuhrung erfolgt entsprechend Abschnitt 3.2 des Zertifizierungsprogramms.

4.5 Prufbericht

Das Priflaboratorium teilt dem Auftraggeber das Ergebnis der Prifungen in einem Prifbe-
richt mit. Dieser muss DIN CERTCO im Original vorgelegt werden.

Der Prifbericht darf bei Antragstellung in der Regel nicht &lter als 6 Monate sein. In Einzelfal-
len kdnnen auch altere Prifberichte anerkannt werden, wenn das Pruflaboratorium schriftlich
die Gultigkeit der im Prufbericht genannten Angaben bestatigt.

Der Prufbericht muss der DIN EN ISO/IEC17025, Abschnitt 5.10 entsprechen und mindes-
tens die nachfolgenden Angaben enthalten.

— Name und Anschrift des Herstellers

— Name und Anschrift des Antragstellers (sofern abweichend vom Hersteller)
— Prufgrundlagen, inkl. Ausgabedatum

— Art der Prifung (z. B. Typprifung, Erganzungsprifung usw.)

— Datum der Prifung
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Ergebnisse und Beurteilung der Priifung
Name und Unterschrift des fur die Prufung Verantwortlichen
ggf. weitere normativ geforderte Punkte

5 Zertifizierung

Bei der Zertifizierung im Sinne dieses Zertifizierungsprogrammes handelt es sich um die
Konformitatsbewertung eines Produktes durch DIN CERTCO auf Grundlage von Prufberich-
ten der von ihr anerkannten Priflaboratorien und dem Ergebnis des Vor-Ort-Audits durch
Mitarbeiter der DIN CERTCO oder von ihr anerkannte externe Auditoren. Hierbei werden die
zu zertifizierenden Produkte auf Ubereinstimmung (Konformitat) mit den im Abschnitt 3 ge-
nannten Anforderungen Uberpruft und nachfolgend Uberwacht.

Das Zertifikat bestatigt die Konformitat mit den Anforderungen der VDA-Empfehlung 4500
und VDA-Empfehlung 4504 und des Zertifizierungsprogramms. Das Zertifikat berechtigt zur
Kennzeichnung der KLT Behalter nach Vorgaben der VDA-Empfehlung 4500/ 4504.

5.1 Antrag auf Zertifizierung

Antragsteller kénnen sowohl Hersteller nach § 4 Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG) oder
Erst-Inverkehrbringer sein, die im schriftlichen Einvernehmen mit dem Zertifikatinhaber die
Produkte eigenverantwortlich im Sinne des Produkthaftungsgesetzes in Verkehr bringen.

Folgende Unterlagen sind vom Antragsteller bei DIN CERTCO einzureichen:

— Antrag auf Zertifizierung im Original und mit rechtsverbindlicher Unterschrift

— aktueller Prufbericht nach Abschnitt 4.5 Uber eine Erstprufung (siehe Abschnitt 4.2.1),
sofern die Priifung nicht durch DIN CERTCO beauftragt wurde

— Nachweis einer giltigen Zertifizierung gemafd DIN EN 1SO 9001 oder einem vom VDA
herausgegebenen Qualitdtsmanagementsystem

Der Antragsteller erhalt von DIN CERTCO nach Antragseingang eine Auftragsbestatigung
mit einer Verfahrensnummer und Hinweisen zum weiteren Verfahrensgang und ggf. noch
fehlenden Antragsunterlagen.

5.2 Einteilung der Typen

KLT-Systeme, die sich in wesentlichen zertifizierungsrelevanten Merkmalen voneinander
unterscheiden, werden als Typ oder Modell definiert. Zertifizierungsrelevante Merkmale sind
z. B. Eigenschaften, die die Sicherheit, Funktion oder Handhabung wesentlich beeinflussen
und daher unter einer eigenen Kurzbezeichnung vertrieben werden. Die Darstellung des
VDA KLT-Systems ist dem Abschnitt 2.2 der VDA-Empfehlung 4500 / 4504 zu entnehmen.

Fur jeden Typ/Modell und Werkzeug wird ein eigenstandiges Zertifikat ausgestellt.

5.3 Konformitatsbewertung

Auf Basis der eingereichten Antragsunterlagen fihrt DIN CERTCO die Konformitatsbewer-
tung durch. Hierzu wird insbesondere anhand des Prif- und Auditberichtes bewertet, ob das
Produkt die Anforderungen der VDA-Empfehlung 4500 / 4504 und des Zertifizierungspro-
gramms erfuillt.

Uber mdgliche Abweichungen wird der Antragsteller schriftlich durch DIN CERTCO infor-
miert.
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54 Zertifikat

Nach erfolgreicher Prifung und Konformitatsbewertung der eingereichten Antragsunterlagen
stellt DIN CERTCO dem Antragsteller ein Zertifikat mit einer Zulassungsnummer aus.

VDA-Zulassungsnummern dirfen nur fir den Typ/Modell verwendet werden, fir den das
Zertifikat erteilt worden ist und der dem typgeprtften Produkt entspricht.

Fur jeden Typ/Modell und Werkzeug wird ein eigenstandiges Zertifikat ausgestellt. Jedem
Zertifikat wird eine eigene Zulassungsnummer zugeordnet.

Dariuiber hinaus gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von DIN CERTCO.

5.5 Veroffentlichungen

Alle Zertifikatinhaber konnen tagesaktuell Uber die Homepage von DIN CERTCO
www.dincertco.de unter <Zertifikatinhaber> abgerufen werden. Hersteller, Anwender und
Verbraucher nutzen diese Recherchemdoglichkeit, um sich Uber zertifizierte Produkte zu in-
formieren.

Neben den Kontaktdaten des Zertifikatinhabers (Telefon, Telefax, E-Mail, Homepage) kon-
nen dort auch die technischen Daten des zertifizierten Produktes eingesehen werden.

5.6 Gultigkeit des Zertifikats

Das Zertifikat hat eine Gliltigkeit von 6 Jahren. Der Giiltigkeitszeitraum wird im Zertifikat an-
gegeben. Mit Erléschen des Zertifikats geht eine Information an den VDA Verband der Au-
tomobilindustrie.

5.7 Verldngerung des Zertifikats

Soll die Zertifizierung Uber den im Zertifikat angegebenen Termin hinaus aufrechterhalten
bleiben, so muss DIN CERTCO rechtzeitig vor Ablauf der Gultigkeit ein Antrag auf Verlange-
rung vorliegen. Auf Basis der eingereichten Antragsunterlagen fuhrt DIN CERTCO die Kon-
formitatsbewertung durch.

Der Nachweis fur die Einhaltung der Anforderungen der Prif- und Zertifizierungsgrundlagen
nach Abschnitt 2 erfolgt im Umfang einer Uberwachungspriifung nach Abschnitt 4.2.2, die
von DIN CERTCO bewertet werden.

5.8 Erl6schen des Zertifikats

Sofern die erneute Prifung auf Produktkonformitat nach Abschnitt 4 des Zertifizierungspro-
gramms nicht rechtzeitig vor Ablauf des Giiltigkeitszeitraumes stattgefunden hat, erlischt das
Zertifikat, ohne dass es einer ausdrtcklichen Mitteilung von DIN CERTCO bedarf. Eine ent-
sprechende Information geht an den VDA Verband der Automobilindustrie.

Dariiber hinaus kann das Zertifikat z. B. erléschen, wenn:

— die UberwachungsmaRnahmen nach Abschnitt 6.2 nicht fristgerecht oder unvollstéandig
durchgefuhrt werden,

— das Zertifikat oder die VDA-Zulassungsnummer vom Zertifikatinhaber missbrauchlich
verwendet wird,
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— die Anforderungen, die sich aus diesem Zertifizierungsprogramm oder ihrer begleitenden
Dokumente ergeben, nicht erfillt werden,

— die anfallenden Zertifizierungsgebuhren nicht fristgerecht bezahlt werden,
— die Voraussetzungen fur die Erteilung des Zertifikates nicht mehr gegeben sind.

Daruiber hinaus gelten Festlegungen im Abschnitt 4.2 der VDA-Empfehlung 4500 Teil 2 und
VDA-Empfehlung 4504 Teil 2.

59 Anderungen/Erganzungen
5.9.1 Anderungen/Erganzungen am Produkt

Der Zertifikatinhaber ist verpflichtet, DIN CERTCO alle Anderungen am Produkt umgehend
mitzuteilen. DIN CERTCO entscheidet in Abstimmung mit dem Priflaboratorium und dem
VDA, in welchem Umfang eine Prifung nach Abschnitt 4.2.3 vorzunehmen ist und ob es sich
um eine wesentliche Anderung handelt. Der Prifbericht hiertiber wird von dem Priflaborato-
rium an DIN CERTCO weitergeleitet.

Stellt DIN CERTCO eine wesentliche Anderung fest, erlischt das Zertifikat mit der zugehori-
gen Zulassungsnummer. FlUr das geanderte Erzeugnis kann erneut ein Antrag auf Erstzertifi-
zierung gestellt werden.

Der Zertifikatinhaber ist weiterhin verpflichtet, alle Anderungen von formalen Angaben mitzu-
teilen (z. B. Zertifikatinhaber oder dessen Anschrift).

5.9.2 Anderung an der Prifgrundlage

Andern sich die Prifgrundlagen der Zertifizierung, so ist innerhalb von 6 Monaten nach Mit-
teilung durch DIN CERTCO ein Antrag auf Anderung der Zertifizierung einzureichen und in
der Regel nach 12 Monaten die Konformitat mit der geanderten Prufgrundlage durch Vorlage
eines positiven Prufberichtes (siehe Abschnitt 4.2.3) vorzulegen.

5.10 Mangel am Produkt

Werden Mangel an einem zertifizierten Produkt im Markt festgestellt, wird der Zertifikatinha-
ber von DIN CERTCO schriftlich aufgefordert, die Mangel zu beseitigen.

DIN CERTCO entscheidet in Absprache mit dem Priflaboratorium und dem VDA, ob es sich
um einen schweren oder geringfigigen Mangel handelt.

Bei Mangeln, die unmittelbar oder mittelbar Einfluss auf das sicherheitstechnische oder funk-
tionstechnische Verhalten haben (schwere Mangel), hat der Hersteller daftir Sorge zu tragen,
dass die Produkte bis zur Beseitigung der Mangel nicht mehr mit den Zertifizierungszeichen
gekennzeichnet werden.

Die Méngel sind unverziglich auch an eingebauten oder auf Lager befindlichen Produkten
abzustellen. Der Hersteller hat innerhalb von 3 Monaten bei DIN CERTCO durch Vorlage
eines Prifberichtes Uber eine Sonderprifung nach Abschnitt 4.2.4 nachzuweisen, dass die
Mangel behoben worden sind und das beanstandete Produkt wieder den festgelegten Anfor-
derungen entspricht.
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Bei Mangeln, die keinen Einfluss auf das sicherheitstechnische oder funktionstechnische
Verhalten haben (geringflgiger Mangel), hat der Hersteller DIN CERTCO innerhalb von
3 Monaten und in geeigneter Weise nachzuweisen, dass die Mangel am beanstandeten Pro-
dukt behoben worden sind.

Halt der Hersteller diese Fristen nicht ein, wird ihm und dem Vertreiber das Zertifikat entzo-
gen und der VDA Verband der Automobilindustrie entsprechend informiert.

Besteht weiterhin Grund zur Beanstandung, wird das Zertifikat durch DIN CERTCO zuné&chst
ausgesetzt und gleichzeitig eine letzte Frist fUr die Beseitigung der Mangel eingeraumt.
Kommt der Zertifikatinhaber der Aufforderung nicht oder nicht innerhalb der gesetzten Frist
nach, oder kann die Beseitigung der Méngel erneut nicht nachgewiesen werden, erlischt das
Zertifikat.

DarUber hinaus gelten Festlegungen im Abschnitt 2.4 und 4.2 der VDA-Empfehlung 4500
Teil 2 und VDA-Empfehlung 4504 Teil 2 und im Schadenskatalog fur beschadigte VDA KLT.

6 Uberwachung
6.1 Eigentiberwachung durch den Hersteller

Der Hersteller hat durch geeignete Malinahmen der Qualitatssicherung dafiir zu sorgen,
dass die bei der Zertifizierung bestéatigten Produkteigenschaften aufrechterhalten bleiben.
Dies kann durch eine auf das Produkt oder die Produktion unmittelbar ausgerichtete werks-
eigene Produktionskontrolle (WPK) und dartiber hinaus durch MaBhahmen im Rahmen eines
Qualitatsmanagement-Systems (QM-System) gemaf der Normenreihe DIN EN ISO 9000 ff
sichergestellt werden (siehe auch Abschnitt 3.1 des Zertifizierungsprogramms).

6.1.1 Produktionsbegleitende Qualitatssicherung

Die werkseigene Produktionskontrolle ist die kontinuierliche Uberwachung des Produktions-
ablaufes durch den Hersteller, die die Ubereinstimmung der hergestellten Produkte mit den
festgelegten Anforderungen sicherstellt.

Entsprechende Aufzeichnungen sind auf Verlangen DIN CERTCO oder ihren Beauftragten
vorzulegen. Sie missen mindestens folgende Angaben enthalten:

— Bezeichnung des Priifgegenstandes

— Datum der Herstellung

— Datum der Prifung

— Ergebnis der Prufung und ggf. Vergleich mit den festgelegten Anforderungen
— Unterschrift des fur die Prifung Verantwortlichen

— Datum der Aufzeichnung

Bei negativem Ergebnis einer Prifung hat der Hersteller unverziglich alle MaZnahmen zur
Abstellung des Mangels zu ergreifen. Fehlerhafte Produkte sind zu kennzeichnen und aus-
zusondern. Die Prifung ist regelméafig zu wiederholen, um festzustellen, ob der Mangel be-
seitigt ist.

6.1.2 Qualitatsmanagement-System

DIN CERTCO empfiehlt die Errichtung und Zertifizierung eines Qualitdtsmanagement-
Systems nach der Normenreihe DIN EN 1SO 9000 ff.
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6.2 Fremdiberwachung durch DIN CERTCO
6.2.1 Allgemeines

Wesentlicher Bestandteil der Zertifizierung ist die standige Uberwachung des zertifizierten
Produktes wahrend der gesamten Laufzeit des Zertifikates. Die Uberwachung findet in re-
gelmagigen festgelegten Abstanden statt.

DIN CERTCO uberpruft und bewertet hierbei durch Uberwachungsprifungen die Konformitat
des Produktes mit den im Zertifizierungsprogramm festgelegten Anforderungen sowie ggf. im
Rahmen von Vor-Ort-Audits die Wirksamkeit der produktionsbegleitenden Qualitatssicherung
nach Abschnitt 6.1.

6.2.2  Vor-Ort-Audit

Im Rahmen eines Vor-Ort-Audits Uberpruft DIN CERTCO oder ein durch sie beauftragter
Dritter die Fertigungseinrichtungen und Prifeinrichtungen sowie die Qualitatssicherungs-
malnahmen (QS-MalRnahmen) dahingehend, ob sie fir die ordnungsgemafle Herstellung
geeignet sind.

Das Audit dient auch der Feststellung, ob die fertigungstechnischen Voraussetzungen fir
eine fortlaufende Konformitat der Produkte mit den Anforderungen nach Abschnitt 3 gegeben
sind. Uber das Audit wird ein gesonderter Auditbericht ausgestellt.

Sind die Ergebnisse des Audits nicht ausreichend, so ist der Antragsteller/Zertifikatsinhaber
unverzuglich dariber in Kenntnis zu setzen. Zwischen Zertifizierungsstelle und Antragstel-
ler/Zertifikatsinhaber ist dann der Umfang zusatzlicher Mal3hahmen zum Erfillen aller Erfor-
dernisse festzulegen. Ist der Antragsteller/Zertifikatsinhaber zur Umsetzung der erforderli-
chen Malnahmen nicht in der Lage, so wird das Verfahren abgebrochen.

7 Zertifizierungsprozess Kleinladungstrager (KLT)-System

Der Zertifizierungsprozess Kleinladungstrager (KLT)-System, wie im Bild 1, wurde in der
VDA-Arbeitsgruppe , Prozessmodell Guteliberwachung” am 14.09.2017 erarbeitet.
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